
MIT SMARTEN ZIELEN 
ZUR MAXIMALEN EFFIZIENZ
Wie du mit deinem Unternehmen jede Heraus-
forderung in kürzester Zeit meisterst 
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MIT SMARTEN ZIELEN ZUR MAXIMALEN EFFIZIENZ
WIE DU MIT DEINEM UNTERNEHMEN JEDE HERAUS-
FORDERUNG IN KÜRZESTER ZEIT MEISTERST  

Du kennst das: Du hast ein Ziel vor Augen, aber 
schon nach einigen Tagen oder Wochen weißt du 
nicht mehr, was du bis wann und wie eigentlich 
erreichen wolltest. Und schnell lässt du das wichtige 
Projekt früher oder später einfach liegen. Das wird 
dir mit dieser Vorlage nie wieder passieren. Denn ab 
sofort hast du einen ganz konkreten Plan, mit dem 
du jedes Projekt umsetzt und jedes Ziel in deinem 
Unternehmen erreichst.

Wie das geht? Ganz einfach: mit der SMART-Methode. 
Mit ihr wirst du deine Ziele klar definieren und immer 
wissen, was du zu wann erledigen musst. Denn du 
formulierst sie so, dass sie spezifisch, messbar, 
attraktiv, realistisch und terminiert sind. Achtung: 
Das ist der Schlüssel, um wirklich voranzukommen 
und gewaltige Erfolge zu erzielen. 

Du wirst gleich verstehen, warum dieses Verfahren 
so extrem entscheidend für deine Zielerreichung 
ist. Mit einem eindeutigen Fahrplan wirst du Schritt 

WARUM DU MIT DIESER VORLAGE DEINEM UNTERNEHMEN EINEN MASSIVEN SCHUB NACH  
VORNE VERLEIHST: 

für Schritt große Meilensteine erreichen und täglich 
motiviert an deinem Unternehmen arbeiten. Dank der 
SMART-Methode siehst du täglich deine Fortschritte 
und behältst einen klaren Fokus.

Also: Fang jetzt an, mit der SMART-Methode das Beste 
aus dir und deinem Unternehmen herauszuholen. 
Das sind wertvolle Tipps direkt aus der Praxis für 
die Praxis, die auch für dich und dein Unternehmen 
funktionieren.

Tipp: Die SMART-Methode  kannst du überall in 
deinem Unternehmen anwenden – zum Beispiel 
im Marketing, in der Produktentwicklung oder 
bei persönlichen Zielen für dich oder für deine 
Mitarbeiter. 

VIEL SPASS BEI DER UMSETZUNG!
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MIT DER SMART-METHODE ENDLICH JEDES ZIEL ERREICHEN 

Die SMART-Methode ist deine neue Top-Strategie, um effektiv und Schritt für Schritt dein Unternehmen auf 
das nächste Level zu bringen. Denk nochmal daran: Mit ihr definierst du deine Ziele so, dass sie spezifisch, 
messbar, attraktiv, realistisch und terminiert sind. Du maximierst dadurch die Wahrscheinlichkeit, dass dir 
alle Aufgaben oder Projekte von heute an gelingen. 

SPEZIFISCH: 
Formuliere dein Ziel klar und präzise. Stelle sicher, dass du genau weißt, was du erreichen möchtest, und 
vermeide ungenaue Formulierungen. Je spezifischer du dein Ziel definierst, desto besser kannst du darauf 
hinarbeiten.

MESSBAR:  
Mach dein Ziel messbar, indem du konkrete Kriterien festlegst, mit denen du deinen Fortschritt überprüfen 
kannst. Definiere Zahlen, Daten oder andere messbare Indikatoren, um deinen Erfolg zu verfolgen und bei 
Bedarf Anpassungen vorzunehmen.

ATTRAKTIV:  
Frage dich, ob dein Ziel wirklich attraktiv bzw. relevant ist und deinem Unternehmen einen echten 
Mehrwert bietet. Stelle sicher, dass es im Einklang mit deiner langfristigen Vision und deinen 
Unternehmenszielen steht. Deine Ziele sollten dazu beitragen, das große Ganze voranzutreiben.

REALISTISCH:  
Stelle sicher, dass dein Ziel realistisch und erreichbar ist. Berücksichtige dabei deine Ressourcen, 
Fähigkeiten und zeitlichen Rahmenbedingungen. Es ist großartig, ambitionierte Ziele zu haben, aber sie 
müssen auch im Bereich des Möglichen liegen.

TERMINIERT:  
Setze einen klaren Zeitrahmen: Bis wann möchtest du dein Ziel erreichen? Eine klare zeitliche Vorgabe hilft 
dir, den Fokus zu behalten und deine nächsten Schritte zu planen.

Wenn du ab sofort mit der SMART-Methode deine Ziele definierst, legst du den Grundstein für deine 
erfolgreiche Umsetzung. Dann schaffst du es, Klarheit, Motivation und eine eindeutige Ausrichtung 
auf deine gewünschten Ergebnisse zu behalten. Nutze diese Methode, um dein Unternehmen 
weiterzuentwickeln und deine Träume zu verwirklichen. Du bist jetzt auf dem besten Weg, deine Visionen in 
die Realität umzusetzen! 
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SO FUNKTIONIERT DIE SMART-METHODE AUCH BEI DIR IM UNTERNEHMEN

Zuerst musst du dir ein definierbares Ziel setzen. Zum Beispiel: “Verbesserung der Kundenzufriedenheit 
durch kürzere Reaktionszeiten bei Kundenanfragen”. Danach legst du konkrete Handlungsschritte nach  
der SMART-Methode fest. 

SPEZIFISCH:  
Ich reduziere die Reaktionszeit bei Kundenanfragen von durchschnittlich 48 Stunden auf  
maximal 24 Stunden.

MESSBAR:  
Ich antworte auf meine Kundenanfragen innerhalb von 24 Stunden.

ATTRAKTIV:  
Kürzere Reaktionszeiten bei Kundenanfragen tragen dazu bei, dass Kunden sich von mir  
wertgeschätzt fühlen und gerne bei mir kaufen. Sie sehen in mir einen zuverlässigen  
Dienstleister.

REALISTISCH:  
Ich verfüge über ausreichend Personal, um die Reaktionszeiten bei Kundenanfragen zu verkürzen.  
Ich kann zusätzlich interne Prozesse optimieren, um dieses Ziel zu erreichen.

TERMINIERT:  
Ich werde innerhalb der nächsten drei Monate (z. B. ab sofort bis zum 31. Oktober) sicherstellen,  
dass die Reaktionszeit bei Kundenanfragen maximal 24 Stunden beträgt.
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BEISPIEL DEIN SMARTES ZIEL

DAS ZIEL Enorme Umsatzsteigerung 
durch mehr Aufträge

SPEZIFISCH (S) Ich erziele einen Jahresumsatz 
von 1 Mio. Euro.

MESSBAR (M) Ich habe am Ende dieses Jahres 
einen nachweisbaren Umsatz von 
mindestens 1 Mio. Euro erreicht.

ATTRAKTIV (A) Durch einen größeren Umsatz 
kann ich meinen Marktanteil  
erhöhen, mehr Mitarbeiter  
einstellen und stärker in mein 
Unternehmen investieren. 

REALISTISCH (R) Wenn mein Vertriebsteam 1.000 
Abschlüsse mit jeweils einem  
Verkaufswert von mindestens 
1.000 Euro abschließt, wird der 
Umsatz erreicht. Um das zu er-
möglichen, brauche ich einen  
weiteren Vertriebsmitarbeiter.

TERMINIERT (T) Ich werde den Umsatz innerhalb 
eines Jahres ab dem ersten Werk-
tag des kommenden Monats auf 1 
Mio. Euro steigern.

Fülle die folgende Tabelle so konkret wie möglich aus. Du definierst damit dein SMARTes Ziel. Das hilft 
dir dabei, es motiviert umzusetzen und zu erreichen. Du kannst dadurch überprüfen, ob dein Ziel wirklich 
spezifisch, messbar, erreichbar, relevant und zeitgebunden ist. 

Dein SMARTes Ziel: 

DEIN AUFTRAG:
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Ich erziele mit Hilfe eines weiteren Vertriebsmitarbeiters ab dem ersten Werktag des kommenden  
Monats einen Jahresumsatz von 1 Mio. Euro durch 1.000 Abschlüsse, um meinen Marktanteil zu erhöhen,  
mehr Mitarbeiter einzustellen und stärker in mein Unternehmen zu investieren.

Jetzt weißt du genau, wie du deine Ziele am besten 
formulierst, sie wirklich erreichst und das auch 
überprüfen kannst.  

Wichtig ist: 
Nur wenn dein Ziel jeden Aspekt der SMART-Methode 
erfüllt, bringt es dein Unternehmen auf das nächste 
Level. Wenn es nicht spezifisch, nicht messbar, nicht 
attraktiv, nicht realistisch oder nicht terminiert ist, 
ist es kein SMARTes Ziel.

Merk dir: 
Verwende die SMART-Methode immer wieder. Sie ist 
dein neues Werkzeug, das dir jedes Mal dabei hilft, 
deine Ziele zu definieren und zu kontrollieren. Mit der 

SMART-Methode arbeitest du effektiv und generierst 
langfristigen Erfolg in deinem Unternehmen.

Wenn du erfahren willst, wie du funktionierende 
Systeme und Prozesse implementierst, um 
effektiv alle Ziele zu erreichen, dann geh direkt auf 
www.mission-mittelstand.de und sichere dir dein 
ganz persönliches und vollständig kostenloses 
Erstgespräch!

SMARTES ZIEL – BEISPIEL:

SMARTE ZIELE BRINGEN DICH DIREKT ZUM UNTERNEHMERISCHEN ERFOLG

Dein SMARTes Ziel: 

Scanne jetzt den QR-Code 
und sichere dir direkt dein 
kostenloses Erstgespräch.
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